
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา  โทร 0 5488 7109 
ท่ี   พย ๐8๓๒/1050                                 วันที่  29 ธันวาคม  ๒๕๖5  
เร่ือง   รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการเรื่องร้องเรียน  

เรียน  สาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 

ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา ได้แต่งตั ้งคณะกรรมการรับข้อร้องเรียนและ
จัดการเรื ่องร้องเรียนเพื่อให้การดำเนินการจัดการข้อร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ คณะกรรมการฯ ได้ดำเนินการจัดทำคู่มือดำเนินงานเรื่องร้องเรียนภายในสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอเมืองพะเยา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการรับเรื ่องร้องเรียน ในเรื่องร้องเรียนทั่วไปเพื่อให้              
การดำเนินงานของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา เป็นไปด้วยความโปร่งใสเป็นธรรมสามารถตรวจสอบได้
สามารถนาไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมนั้น 

ในการนี้ กลุ่มงานบริหารงานท่ัวไป จึงขอรายงานผลการดำเนินงานไม่มีเร่ืองร้องเรียนทั่วไป และ
ไม่มีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ และขออนุญาตเผยแพร่ในเว็บไซด์ของหน่วยงานต่อไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ     

                                                                     
                                                    (นายสิทธิชัย     ใสสม) 
                                                       นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
 

- ทราบ / อนุญาต 

                                                                                    
                    (นายสมชาย    นามอยู่) 

                                                                       สาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 
               
                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินต่อข้อร้องเรียนเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียนทั่วไป 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 

(ต้ังแต่ตุลาคม – ธันวาคม 2564) 
 
1. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนท่ัวไป 

ลำดับ
ท่ี 

วัน/เดือน/ป ี ข้อร้องเรียน ผลการดำเนินการ
ข้อร้องเรียน 

วัน/เดือน/ป ี
ที่แจ้งผลการดำเนินการ

ต่อข้อร้องเรียน 
- - - - - 

 

                          
                                                                   (นายสิทธิชัย  ใสสม) 
            นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
                                                                           ผู้รายงาน 
 
      - ทราบ 

                                                                                  
                    (นายสมชาย    นามอยู่) 

                                       สาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินต่อข้อร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 

(ต้ังแต่ตุลาคม – ธันวาคม 2565) 
 
1. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ลำดับ
ท่ี 

วัน/เดือน/ป ี ข้อร้องเรียน ผลการดำเนินการ
ข้อร้องเรียน 

วัน/เดือน/ป ี
ที่แจ้งผลการดำเนินการ

ต่อข้อร้องเรียน 
- - - - - 

 

                          
                                                                   (นายสิทธิชัย  ใสสม) 
            นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
                                                                           ผู้รายงาน 
 
      - ทราบ 

                                                                                   
                    (นายสมชาย    นามอยู่) 

                                       สาธารณสุขอำเภอเมืองพะเยา 
 
 
 
 


